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EKOMARIN KAYAK DE MER

Uzunçarşı Caddesi No: 15, KAŞ 07580, Antalya – TURKEY

Phone: + 90 242 836 3614 
Fax: + 90 242 836 3615

ekomarin@eko-natura.com         www.dragoman-turkey.com
 

 Formulaire de Réservation
 

 


Nom du Circuit: 






Date de Départ du Circuit:

 


Nom du Participant:






Date de Naissance: 



 


Adresse: 

 


Téléphone (maison): 


Téléphone (bureau):



Fax: 




 


Courriel: 


 


Note importante: Tous les participants DOIVENT compléter le formulaire de décharge de responsabilité et le formulaire médical. Ces documents doivent être envoyés à EKOMARIN KAYAK DE MER par fax ou courrier électronique.

 


Montant du paiement  (en USD, GBP  ou  EURO) ___________________________ 

 

 


Paiement EFT (Transfert de Fonds Electronique) 


Compte de : Eko-Natura Ltd.,





Yapi Kredi Bankasi, Kas Branch


Code Branche: 720

 

Pour les versements en EURO €:
                      

Numero Compte € IBAN : 

TR870006701000000072237051

Pour les versements en USD $:
Numero Compte $ IBAN : 

TR170006701000000072237050

Pour les versements en GBP  £:
Numero Compte GBP £ IBAN : 
TR340006701000000072237617
Renvoyez, s’il-vous plait, ce formulaire par fax ou courrier électronique à:
EKOMARIN KAYAK DE MER

Uzunçarşı Caddesi No: 15, KAŞ 07580, Antalya – TURKEY

Phone: + 90 242 836 3614 
Fax: + 90 242 836 3615

ekomarin@eko-natura.com         www.dragoman-turkey.com
Nous vous prions de lire la page suivante pour plus d‘informations
 

 

Organisation du voyage
Nous vous prions de nous donner toutes les précisions concernant les points suivants dès que vous avez finalisé l’organisation de votre séjour:

· Votre date d’arrivée en Turquie et au point de départ de l’excursion
· Votre date de départ en fin d’excursion ainsi que votre départ de Turquie
· Vos besoins en transferts (de/à l’aéroport et/ou de/à l’hôtel)

· Vos besoins en logement
· Vos coordonnées (numéro de téléphone en Turquie)
Conditions générales de réservation
Réservation:

Ekomarin Kayak de Mer (KDM) confirme votre réservation par un reçu dès réception de votre formulaire de réservation dûment complété, de votre formulaire de décharge de responsabilité signé ainsi que de l’accompte dû pour la formule choisie.
Le paiement complémentaire doit être reçu par Ekomarin KDM au moins 60 jours avant le départ de l’excursion (75 jours pour les réservations de groupe de 6 ou plus). Si le paiement n’est pas versé en temps voulu, Ekomarin KDM se réserve le droit d’annuler la réservation. 

De plus, personne ne sera autorisé à partir en excursion si Ekomarin KDM n’a pas reçu tous les paiements et les documents nécessaires (cela comprend le formulaire médical et la décharge de responsabilité).

Acomptes et Paiements:

Ekomarin KDM doit recevoir votre acompte avec votre formulaire de participation afin de confirmer votre réservation. L’acompte requis varie en fonction des tarifs des excursions : 

120 jours avant le départ de l’excursion = 25% du prix total de l’excursion.

90 jours avant le départ de l’excursion = 50% du prix total de l’excursion.

60 jours avant le départ de l’excursion = 100% du prix total de l’excursion.

Pour les réservations de groupe, nous vous prions de contacter directement notre bureau.
Si le paiement n’est pas versé à temps, Ekomarin se réserve le droit d’annuler la réservation.

La nature de nos activités peut nous amener à modifier nos tarifs, même si cela arrive très rarement.

Si nous sommes dans l’obligation de modifier nos tarifs, nous essaierons de vous prévenir au plus tôt pour que vous puissiez modifier ou annuler votre réservation sans pénalité.
Logement:

Le logement est organisé sous forme de chambres à partager en ce qui concerne les hôtels, les pensions ou les tentes. Si vous voyagez seul(e), nous essaierons autant que possible de vous faire partagerez une chambre ou une tente avec une personne du même sexe.

Pour certains voyages, un supplément peut être demandé si vous souhaitez être en chambre individuelle.

Assurance:

Nous recommandons à tous  les participants de prendre une assurance annulation pour le voyage, une assurance pour les bagages ainsi qu’une assurance médicale incluant un rapatriement en urgence.

En général les assurances annulation vous remboursent les frais non remboursables liés à vos réservations si vous annulez votre voyage pour des raisons personnelles ou familiales.
Vous DEVEZ être en possession de votre assurance annulation lorsque vous verser votre acompte. Nous vous prions de contacter notre bureau ou votre agence de voyage pour plus d’information.

Conditions d’annulation:

Nous regrettons bien entendu toute annulation de voyage. Cependant, une part importante des frais liés à votre voyage a déjà été engagée bien avant votre départ. 
Ainsi, dès réception de votre annulation écrite nous vous verserons une partie du prix u voyage selon la grille suivante:
Remboursements pour annulations reçues en avance:
Individuels:

61 jours en avance: Total du prix moins 25% de ce prix total.

31-60 jours en avance: Total du prix moins 50% du total.

30 jours ou moins: Aucun remboursement.

Groupes de 6 et +

91 jours en avance: Total du prix moins 25% du prix total. 

61-90 jours en avance: Total moins 50% du prix total.

60 jours ou moins: Aucun remboursement
Excursions annulées:
A cause des caractéristiques de son environnement de travail (activités en pleine nature, déplacements dans des zones internationales parfois éloignées), Ekomarin KDM se réserve le droit d’annuler les réservations avant le départ pour quelque raison que ce soit ; ces dernières pouvant inclure un niveau insuffisant de réservations ou des problèmes logistiques à même de perturber le bon déroulement des opérations. Nous avertissons nos clients 30 jours avant le départ du voyage en cas de nombre insuffisant de réservations.
Ekomarin KDM n’est pas responsable pour les frais de préparation au voyage engagés par les participants (i.e. pas de remboursement des tickets d’avion ou de bus, des frais de visa, d’équipement, etc...)
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